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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencién este
instructivo, antes de realizar cualquier accién con el
equipo, para saber cémo utilizarlo adecuadamente.

La informacién es presentada Gnicamente como referencia;
debido a actualizaciones pueden existir diferencias. Las
imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el
funcionamiento del producto pueden variar sin previo aviso.
Consulta nuestra pagina www.steren.com para obtener la
version mas reciente de este manual.

PRECAUCIONES

No coloques objetos pesados sobre el equipo.

No lo sumerjas en agua ni en ningun tipo de liquido.

Limpialo con un pafo suave y seco.

No uses ni almacenes el producto en ambientes humedos o polvosos.
No expongas el equipo a temperaturas extremas.

No coloques el dispositivo sobre superficies inclinadas, inestables o
sometidas a vibraciones.

No intentes desarmar ni reparar el equipo.

Cualquier reparacion no autorizada anulara la garantia.

Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el
aparato como juguete.

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para realizar este instructivo, se utilizé un di itivo con sistema
Android (versién 14) Y Ia aplicacion Steren Home (versién 1.4.5). Las imagenes se
muestran para ej el sin este puede ser distinto

en otras versiones del sistema y de la aplicacion.
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INSTALACION DEL APAGADOR

ATENCION
Antes de realizar la instalacion, desconecta la energia eléctrica.

n Introduce una cufia en la parte inferior de la placa, en medio
de las dos muescas. Después, con mucho cuidado, haz
palanca para desprenderla.

Nota
Te recomendamos usar una cufa de plastico




9 Identifica los cables de tu instalacion, y conéctalos como se
muestra en el diagrama.




Coloca la base del apagador en la chalupa (registro
eléctrico), y fijala con los tornillos. Luego, monta la placa
sobre la base.

Después de hacer la instalacion,
restablece la energia eléctrica, y . Switch

toca el switch para comprobar 1

que encienda el foco conectado.

Cada switch permanecerd apagado

cuando el apagador esté en reposo. : 75WitCh

Cuando el foco conectado esté 2
encendido, el switch correspondiente
se iluminard en azul.




MODO DE VINCULACION

Para vincular el apagador con un Gateway compatible, mantén
presionado el switch 2 hasta que el indicador LED empiece a
destellar en color azul. (De esta forma, estara en modo de
vinculacion).

. Indicador LED

/




CONTROL DESDE LA APLICACION

STEREN HOME

Consideraciones

* Ten a la mano un dispositivo inteligente, como un teléfono
movil o una tablet.

* Es necesario tener acceso a la tienda de aplicaciones de
Google o Apple, asi como los datos para el inicio de sesién
y las contrasefias correspondientes.

e Apaga cualquier extensor Wi-Fi durante la configuracion.

* Verifica que el router no tenga limitaciones en la cantidad

de dispositivos conectados.

Apaga los datos moviles del dispositivo inteligente

‘ Registrar una cuenta de usuario

o En tu celular, ingresa a la tienda de aplicaciones para
descargar e instalar la app Steren Home.

osrousizen >> J ] Steren Home
@ - Electronica Steren




Abre la aplicacion. Acepta la Politica de privacidad, y
selecciona Crear cuenta nueva.

)
=
Crear cuenta nueva @

Para registrar tu cuenta, selecciona el pais e introduce
tu correo electrénico. Luego, habilita la casilla Estoy de
acuerdo con la Politica de privacidad y Acuerdo del
usuario. Al finalizar, toca en la opcién Obtenga el
codigo de verificacion.

Registrar

Méxco

e

B Esioy e acueroo Pollica de arvacidad y Acuerd
del Ui




Introduce el codigo que recibiste, y crea una contrasena
para la nueva cuenta. Presiona Finalizado para concluir
el proceso.

Introducir cédigo de
verificacion

¢No recibld un codigo?

Establecer la contraseia

Contraseiia

Finalizado (\m




Confirma los permisos de uso. Después, selecciona Ir a
la aplicacion.

La

6 siguienies funcianes se pueden habiltar o inhabilitar en los ajustes d¢ Lo

pilot datos relacianados con o uso del produste, Las
s sequiedn disponibles, aunque inhabilite kas permisos.

af cormerido median
ewiaremos nada de su

ios y nanificaciones




. Conexion con un Gateway

Para poder hacer la conexién, es necesario tener un médulo
Gateway compatible con el apagador. Por ejemplo, el host
SHOME-Z300 (de venta por separado). Verifica que el
apagador esté en modo de vinculacién.

Se recomienda mantener encendido el Bluetooth de tu
dispositivo.

En la app, selecciona el icono + (del lado derecho
superior) y después Agregar dispositivo.

Productos ~ a

G Agregar Dispm@
Bienvenido a

4 Crearescena

Establezca la ubicacidn
5 Leer codigo OR

Plan Premium T . i
44% de Descuento

Todos los dispositivos Prueba a

Steren SHOME-Z300




Espera hasta que el equipo sea localizado
automaticamente; selecciona Agregar.

4 Agregar Dispositivo =

9 a
dispositivo haya ingresado modo de emparejamiento.
Sila puerta de
enlace no estd
seleccionada,
elige tu host.

Puerta de enlace:Steren SHOME-... @—————

Buscando dispositivos...
Afadir manualmente
Eléctrico Enchufe
e " e
lluminacién L L] L
enchufe Enchufe Enchufe
(BLE+WI-Fi) (Wi-Fi) (Zigbee)




Espera hasta que se realice la conexién. Después,
opcionalmente, puedes elegir un nombre para identificar
el equipo. Presiona Finalizado para concluir el proceso.

X Agregar Dispositivo

1 dispositivo(s) se agregaron con éxito

o
Steren SHOME-Z302

Se agregé con éxita

y.

0 dispositiva(s) se estdn agregando |

Elindicador LED se apagard cuando fa
conexion se haya establecido.




‘ Interfaz de la app

Regresar —

| Menuade
Ajustes

Encender 7 7 Encender
/ Apagar ——— | @ ——— / Apagar
el switch 1 v b el switch 2

Apagar
los —

. [ Temporizadores
switches

Encender
los
switches

Otras
configuraciones



. Temporizadores

Debes considerar que la programacion de un tipo de
temporizador no debe interferir o estar dentro del tiempo
de otro tipo de temporizador.

@® Add Schedule




Countdown:

Establece un contador regresivo para que, al finalizar el
tiempo programado, el switch cambie al estado contrario.
(Ejemplo: si estd encendido, se apagara al finalizar el
conteo).

Schedule:

Genera un programa de encendido o apagado automatico
basado en una hora en especifico, asi como su frecuencia de
repeticion durante la semana.

Circulate:

Programa un lapso entre la hora de inicio y la hora final, para
que el switch pase ciclicamente de estado encendido

a apagado, segun la duracién que hayas programado.

Inching:

Ajusta un tiempo de “impulso” después del cual el switch
siempre regresara al estado apagado después de haber
sido encendido.




‘ Otras configuraciones

# Restant Status

@ backlight switch

< Setting

Restart
Memoary

()%

Regresar

——— Menu de Ajustes

—+—— Comportamiento

‘ Menu de Ajustes

del modo de
vinculacion

No disponible

Personalizar

Regresar ——

Vincular
conun
asistente
de voz

Visualizaciéon —
de escenas

automaticas

(nombre,
< iconoy
—— ubicacion)
Steren SHOME-Z302 /

Ver
owe [i] informacion
Gontrol de un tercera "7 general del
admitido Infermacién de equipa .

equipo
(] ®
Escena sutomlicay Crear grupos
emme Gl ——con mas

dispositivos




A Compartir el
f—— control con otros
ol usuarios

Configuracién del dispositivo
Activar una notificacion
Recordatorio de falta de conexién —+—— por falta de conexion
Wi-Fi

cacacin Juoni Vinculacion con
switches de otros

Asociacién multi-control —

apagadores

compatibles
Centro de Ayuda —

L Solucionar problemas

Aiiadir a Pantalla del hogar — con laapp oconel

dispositivo

Esla Crear un acceso rapido

altimaversion ~— P
en la pantalla principal

LS R | Actualizar el firmware
Eliminar dispositivo

Eliminar el equipo
dela app




‘ Asociacién Multi-control

Esta funcion te permite controlar los switches de un segundo
apagador o mas compatibles, de forma sincronizada, con solo
presionar un botén.

En el menu de Ajustes, ingresa a Asociacion
Multi-control.

e Toca en +Enlazar con Conmutador.

% Steren SHOME-Z302

Switch

Grupo multi-control1 £




Selecciona el apagador compatible y el switch que
deseas controlar.

< Todos los dispositivos Prueba
Steren SHOME-Z301 &
< Steren SHOME-Z301

Botén

Switch >




Verifica la informacion mostrada y el funcionamiento
correcto de la asociacion, oprimiendo el boton
correspondiente.

< Steren SHOME-Z302

Switch

Grupo multi-control1 2 [ @)
ME
SHOME-Z301 Switch
+ Enlazar con Conmutado




Si deseas agregar otra asociacion, repite los pasos.

Si deseas eliminar una asociacién, desliza sobre el nombre
hacia la izquierda hasta que aparezca la opcion de Borrar y
seleccionala.

4 Steren SHOME-Z302

Switch

Grupo multi-control1 2 [ @)

HOME-Z301 Switch

+ Enlazar con Conmutado




‘ Coémo compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario también pueda controlar este
dispositivo desde su celular, previamente debe de
haber instalado la aplicacion Steren Home y tener
una cuenta registrada.

Selecciona el icono del menu de Ajustes.

a Elige la opcion Compartir equipo, y después Agregar
miembro al hogar.

a Introduce el correo electronico de la persona con quien
compartiras el dispositivo; presiona Guardar para
finalizar.

En la pantalla principal de la app del otro usuario, se
agregard automdticamente el dispositivo y podrd empezar
a controlarlo.

Si el usuario con el que compartiras el control registré su

cuenta con un nimero de celular antes de marzo del
2020, introduce el niumero.



' Vincular el dispositivo con un asistente de voz

Selecciona el icono del ment de Ajustes.

a Dentro del apartado Control de un tercero admitido,
elige el asistente de voz que deseas utilizar (Alexa o
Google Assistant) y sigue las indicaciones para la

vinculacién.
Steren SHOME-302 /
owe [i]
.ama:'m (Q cenformacién de
N i
~
ﬁ ‘Amazon Alexa °

“Steren Home" en "Amazon Alexa”

Adin 1o vinculada  esta cuenta de aplicacién, “Amazon
Alexa’ no puede obtener el estado del dispositivo ni los
permisas de control.




ESPECIFICACIONES

Alimentacién: 110 — 240 V~ 50 — 60 Hz 10 A max.
Carga maxima: 600 W

Frecuencia de operacion Zigbee: 2.4 GHz
Esténdar: IEEE 80215.4




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Doble apagador Zigbee =
Modelo: SHOME-2302 == Steren
Marca: Steren —

Esta psliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes, piezas
y mano de obra, contra cualquier defecto de fabricacién y funcionamiento, a partir de la fecha
de entrega.

CONDICIONES

1. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta péliza o factura o recibo o comprobante
de compray el producto, en el lugar donde fue adquirido o en Electrénica Steren S.A.de CV.

2.Electrénica Steren S.A de CV. se compromete a reparar el producto en caso de estar
defectuoso, sin ningdn cargo al consumidor. Los gastos de transportacién seran cubiertos
por el proveedor.

3.El tiempo de reparacion en ningtin caso seré mayor a 30 dias, contados a partir de la
recepcion del producto en cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

4.Ellugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como
hacer valida esta garantia es en cualquiera de las direcci P

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica
Steren S.A. de CV.

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial
donde adquirié el producto.

Sila presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le
expida otra pdliza, previa presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor
Domicilio

Fecha de entrega
ELECTRONICA STEREN S.A. DE CV.

Biélogo Maximino Martinez, nim. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad
de México, C.P. 02870, RFC: EST850628K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A. DE CV.
Autopista México-Querétaro, km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de
Boulevares, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54020, RFC: SPE941215H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor,
lama a nuestro Centro de Atencién a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo
relacionado con tu producto Steren. Centro de Atencién a Clientes: (55) 15 16 60 00



Atencioén a clientes
(55) 1516 6000

§ steren.mexico
© steren.oficial
o SterenMedia
©® steren.oficial

comentarios@steren.com.mx

==Steren

www.steren.com.mx



