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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencion este instructivo, antes de realizar
cualquier accion con el equipo, para saber como utilizarlo adecuadamente.

Lainformacion es presentada Unicamente como referencia; debido a actualizaciones
pueden existir diferencias. Las imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el
funcionamiento del producto pueden variar sin previo aviso. Consulta nuestra
pagina www.steren.com para obtener la version mas reciente de este manual.

PRECAUCIONES

No instales el equipo en lugares con altas temperaturas, exceso de humedad, bajo luz solar directa o
cerca de equipos que generen calor.
No utilices productos quimicos o corrosivos para limpiarlo.

No expongas el dispositivo a condiciones de agua o humedad.

No lo instales a la intemperie.

No intentes abrir o reparar este producto; puede ocasionar un mal funcionamiento y se anulara la
garantia.

No excedas la capacidad de carga energética méaxima indicada en las especificaciones del equipo.
Los niflos deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o dispositivo
no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que
pueda causar su operacion no deseada.

Para realizar este instructivo, se utilizé un dispositivo con sistema operatlvo Android 11 y la aplicaciéon Steren

Home (version 1.2.0). Las imagenes se muestran para ej ificar el pi sin go, este puede ser
distinto en otras versiones del sistema y de la aplicacion.
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DESCRIPCION DEL EQUIPO

Neutro

Antena



Velocidad media

Velocidad alta

Velocidad baja —— @

Encender / apagar
la iluminacién @ t—— Apagar el ventilador

o Indicador de accién

] e . 4 Temporizadores




PREPARATIVOS PARA EL USO DEL CONTROL REMOTO
. Instalacion de las pilas

Abre el compartimento para pilas del control remoto e instala 2 pilas AAA*. Al terminar,
tapa de nuevo el compartimento.

( )

~

Cuida que la orientacién de la
polaridad de las pilas sea como
esta marcada en el fondo del
compartimento.

*De venta por separado.




' Instalacion del soporte para pared

n Usa el soporte para marcar los orificios que realizaras en la pared.

Vs

*No incluido
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CONEXIONES DEL CONTROLADOR

n Conecta el controlador de la forma en la que se indica en el siguiente esquema:
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AC ACINN Blanco Neutro TUUUUTY Blanco
I ]

Alimentacion

ACINL Negro Linea Azul g

Negro g

Linea
Linea
Neutro
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Algunas lamparas de techo podrian estar adecuadas para colocar un controlador dentro
de su base; si es asi, acomoda el controlador dentro.

a Comienza a operar el ventilador y su ldmpara con el control remoto.
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USO CON LA APP STEREN HOME

. Registrar una cuenta de usuario

n En tu celular, ingresa a la tienda de aplicaciones, para descargar e instalar la app
Steren Home.

Descargalo en el
App Store

>> R)
}) ocw_s‘:gsgnlzemp oy l . Steren Home

Electronica Steren

a Abre la aplicacion. Selecciona Crear
cuenta nueva, y acepta la Politica
de privacidad.

Iniciar sesién con cuenta
existente

Crear cuenta nueva (b




a Para registrar tu cuenta, selecciona el pais e introduce tu correo electronico. Al
finalizar, toca en la opcion Obtenga el cédigo de verificacion.

Registrar

Mexico

Correo electrénico

D)

Introduce el cédigo que recibiste, y crea una contrasefa para la nueva cuenta.
Presiona Finalizado para concluir el proceso.

Introducir cadigo de Establecer la contrasefa
verificacion

El cédigo de verificacion se ha enviado a su correo:
steren.mexico@steren.com Enviar de nuevo (58s) §>

o recibid un cadiga?




‘ Configuracion Wi-Fi

Es probable que la primera vez que ingreses a la app, se requiera aceptar o negar
permisos de accesibilidad y después seleccionar la opcién Ir a la aplicacién para
avanzar.

Para conectar el dispositivo a la red Wi-Fi, sigue el procedimiento de “Sincronizacién
automatica”. En caso de que no sea posible vincular el equipo de este modo, realiza la
“Sincronizacién manual”.

‘ a) Sincronizacion automatica

n Enciende el Bluetooth de tu celular, para una mejor conexion.

a En la app, selecciona el icono + (del lado derecho superior) y después Agregar
Dispositivo.

@ ©

B aqregar Dispasitvo

& crearescena (\§>

iy iy il




B Espera hasta queel contr‘olador sealocalizado [ R—— o
automaticamente. Selecciona Agregar.

Espera hasta que se realice la conexion y presiona SIGUIENTE.

X X

Se encardraon | dispostins, Se agregamn 1 con falta. Se encardraron 1 dispostins, Se agregamn | con falta.

Steren SHOME-190 0 Steren SHOME-190 (&)

~

B Asignale un nombre al controlador. Presiona _—
. . . - o
Finalizado para concluir el proceso. (\F

Se agregd con dxito

@  Steren SHOME-190 ¢




‘ b) Sincronizacion manual

n En la app, selecciona el icono + (del ® °
lado derecho superior) y después
Agregar Dispositivo. ) e DieiietivG

& crearescena (\§>

i el nivg

a Después, elige la clasificacion

lluminacion. Por ultimo, selecciona Y F F
s . Ahaimaci
la opcion Ventilador de techo - il e firaicr
(Wi-Fi) ey g )
i-Fi).
e
ek
L
Nartiurion de lerbiador s Jharkr de
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Vidker -
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Introduce la contrasefia de la red
Wi-Fi en la que se conectara el
equipo, y presiona Siguiente.

Selecciona una red WiFi de 2.4GHz

Selecciona la casilla Compruebe
que el indicador esté
parpadeando... Luego, presiona
Siguiente.

Primero, reinicie el dispositivo.

% 1n iz parpadon ipidaments, amita ol pase de reiicic:
1) Enciendn ¢ dlngealtiva

ol raiin ciel e o)

Mati comy darad Fminutos despuis
de reiniciar el dapositiva,
@ 6] @
On/Off =1 v
x
Aenlice & emporejsmiento de o red coma =

(] Camp que ol indicador
desteflando rapidamente

e S

~/




De fabrica, el equipo esta preparado para la sincronizacion Wi-Fi. El controlador emite
un sonido (beep) de manera momentanea. Si no logras percibir este sonido, mantén
presionado el boton LIGHT ON/OFF y HI hasta que el controlador comience a

emitirlo.
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B Espera hasta que se realice la conexién y presiona SIGUIENTE.

*

Se encardraon | dispostins, Se agregamn 1 con falta.

*

Se encardraron 1 dispostins, Se agregamn | con falta.

Steren SHOME-190 . Steren SHOME-190 @
<
a Asignale un nombre al controlador. Presiona ——

Finalizado para concluir el proceso.

Se agregd con dxito

@  Steren SHOME-190 ¢
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‘ Interfaz de la app

Atras

Configuraciones
de iluminacion

Interruptor
del ventilador

Steren SHOME-190 Ajustes

Interruptor de
iluminacion

Control de velocidad

Configuraciones
del ventilador




‘ Configuraciones de iluminacion

Visualiza el interruptor y el nombre del
dispositivo de iluminacion. Este ultimo
es especialmente util para asignarle
una identificacién, en los asistentes Luz
de voz de Alexa y Google Assistant y
distinguirlo de otras luces inteligentes Nombre
que ya tengas instaladas.

. Configuraciones del ventilador

Visualiza el ajuste del temporizador para activar o apagar el ventilador, segun los
tiempos de cuenta regresiva disponibles en el sistema.

La opcion “voz” es util para activar o desactivar un sonido (beep) en el controlador tras
una accién del control remoto o del control desde la app.

Temparizador regresivo ol " Temporizador regrasiva

aH Wiz O




‘ Como compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario también pueda controlar este dispositivo desde su
celular, previamente debe de haber instalado la aplicacion Steren Home y
tener una cuenta registrada.

n Selecciona el icono de Ajustes.

a Elige la opcion Compartir equipo. Después, selecciona Aiiadir lo
compartido.

Driw
Compartir equipo (b

Crear grupo

) ¥
Afvadir a la pantalla de iniclo

Verificar |2 red Vesificar inmediatamente
Anadir lo compartido Q‘ i

Actualizacidn del dispositive Ex ls imaveraién




Selecciona Compartir con la
cuenta Steren Home.

4  Steren SHOME-190

Comganir can la cusnta Stemn Homs

Comgariic con I conteciis recientes

@

Introduce el correo electrénico
de la persona con quien
compartiras el dispositivo;
presiona Finalizado.

En la pantalla principal de la app del otro
usuario, se agregard automdticamente el
dispositivo y podrd empezar a controlarlo.

Si el usuario con el que compartiras el
control registré su cuenta con un numero
de celular antes de marzo del 2020,
introduce el nimero.




‘ Ajustes

Steren SHOME-190

Informacién de equip

Escena automética ¥ sutomatizacion

Recordatorio de falta de conexidn

Compartir equipo
Crear grupo
Preguntas frecuentes y comentarios

Afadir a la pantalla de inicio

Actualizacidn del dispositivo

Eliminar dispasitiva

@

BingDeng

Werificar ka red Werificar inmediatamente ==t

Atras
Cambiar el nombre, icono o ubicacién del controlador

Ver informacién, como IP, MAC, ID y mas

Crear escenas automaticas (si existe alguna app
inteligente relacionada)

Uso con asistentes*

Activar una notificacion por falta de conexion Wi-Fi

Compartir el control del dispositivo con otros usuarios

Crear grupos con mas dispositivos

Afadir como acceso rapido en la pantalla principal

Revisar el estatus de la conexion Wi-Fi

Eliminar el equipo de la app

*Para el uso con asistentes de voz, selecciona el asistente que te interesa sincronizar y sigue las
recomendaciones que se muestren en la pantalla.



ESPECIFICACIONES

Voltaje de operacién: 125 V~ 60 Hz 6 A max.
Carga maxima: 300 W

Consumo en espera: 4 mA

Frecuencia Wi-Fi: 2,4 GHz

Estandar: IEEE 80211 b/g/n




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Control Wi-Fi para ventilador de techo =
Modelo: SHOME-190 ==Steren
Marca: Steren -

Esta poliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes y mano de obra, contra cualquier defecto
de fabricacion y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES

1. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta pdliza o factura o comprobante de compra y el producto, en el lugar
donde fue adquirido o en Electrénica Steren S.A. de CV.

2.Electronica Steren S.A de CV. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin ningtin cargo al
consumidor. Los gastos de transportacion seran cubiertos por el proveedor.

3.El tiempo de reparacion en ninguin caso sera mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion del producto en cualquiera de
los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

4.El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer vélida esta garantia es en
cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica Steren S.A. de CV.

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde adquirié el producto.
Si la presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra pdliza, previa
presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor,
Domicilio

Fecha de entrega

ELECTRONICA STEREN S.A. DE CV.
Bidlogo Maximino Martinez, nium. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 02870,
RFC: EST850628-K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A.DE C.V.
Autopista México-Querétaro, Km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares, Tlalnepantla de Baz, Estado
de México, C.P. 54020, RFC: SPE-941215-H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a nuestro Centro de

Atencién a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu producto Steren.
Centro de Atencion a Clientes: (55) 15 16 60 00
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(55) 1516 6000
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@steren.oficial
o SterenMedia

comentarios@steren.com.mx
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