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IMPORTANTE

Por favor, lee y con ion este
instructivo antes de realizar cualquier accién con el equipo,
para saber cémo utilizarlo adecuadamente.

La informacién es presentada unicamente como referencia; debido a
actualizaciones pueden existir diferencias. Las imagenes mostradas son
ilustrativas. El disefio y el funcionamiento del producto pueden variar sin
previo aviso. Consulta nuestra pagina www.steren.com para obtener la
version mas reciente de este manual.

RECAUCIONES

No utilices ni almacenes el equipo en lugares con goteras, humedad o
salpicaduras de agua.

Limpia el producto tinicamente con un pafio suave y seco.

Evita golpear o dejar caer el equipo.

No intentes modificar, desarmar ni reparar el producto por tu cuenta.
Mantén el equipo alejado de fuentes de calor.

El sonido emitido por la alarma puede resultar molesto o causar
dafios auditivos.

Evita escuchar la alarma a corta distancia o durante periodos
prolongados.

Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no utilicen
el producto como juguete.

La operacion de este equipo est4 sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es
posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este
equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda
causar su operacién no deseada.

Para realizar este instructivo se utilizé un dispositivo con sistema operativo
Android (versién 15) y la aplicacién Steren Home (versién 1.4.8). Las im3genes
se para ej i el i sin embargo, este puede ser
distinto en otras versiones del sistema y de la aplicacién.
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CONTENIDO Y DESCRIPCION

Sensor

Indicador LED

Botén de
vinculacion /
Test de
funcionamiento
del sensor

Puerto de Pii
alimentacion yasy
taquetes

(x2)

Cable de Convertidor
alimentacion de voltaje




CONEXION A LA CORRIENTE ELECTRICA

Utiliza el cable de alimentacién y el convertidor de voltaje
para conectar el sensor a un tomacorriente.

El sensor emitird un tono y el
indicador LED comenzard a
desteflar; esto indica que el
equipo estd encendido y
listo para configurarse.




CONTROL DESDE LA APLICACION STEREN HOME

Consideraciones

* Ten ala mano un dispositivo inteligente (teléfono mévil o
tablet).

Asegurate de tener acceso a la tienda de aplicaciones (Google
Play o App Store), junto con tus datos de inicio de sesion.
Identifica el nombre y la contrasefa de tu red Wi-Fi.

Confirma que el router esté funcionando en la banda de 2.4 GHz
(el equipo no es compatible con 5 GHz).

Apaga cualquier extensor Wi-Fi durante la configuracion.
Verifica que el router no tenga limitaciones en el nimero de
dispositivos conectados.

Apaga los datos moviles del dispositivo inteligente.

. Registrar una cuenta de usuario

En tu dispositivo, ingresa a la tienda de aplicaciones para
descargar e instalar la app Steren Home.

& KopStore N '
Steren Home

P
P> Google Play Electrénica Steren




Abre la aplicacion.
Leey acepta la
Politica de
privacidad;
selecciona Crear
cuenta nueva.

<

Registrar
Selecciona el pais e
introduce tu correo ity
electronico. Después,
habilita la casilla Estoy steren@sterencommx
de acuerdo con la
Politica de privacidad —

y Acuerdo del Usuaria
usuario. Al finalizar,
toca en la opcion
Obtenga el cédigo de
verificacion.




Introduce el codigo que recibiste, y crea una
contrasena para la nueva cuenta. Presiona Finalizado.

Introducir cédigo de
verificacion

El cddigo de verificacion se ha enviado a su correo:
steren@steren.com.mx Enviar de nuevo (5

¢No recibi6 un codigo?

<
Establecer la contrasefia




B Confirma los permisos de uso. Después, selecciona Ir
ala aplicacion.

los si i
ofrecerle mejores servicios:




a Permite que la app envie notificaciones para asegurar
su correcto funcionamiento con los dispositivos
vinculados. Luego, realiza el recorrido de presentacion
de las pantallas, y selecciona Entendido para finalizar.

*+ Bienvenido al Modo
hogar inteligente

Bombilla

Entendido




. Conexion Wi-Fi

Antes de empezar, asegurate de que el indicador LED esté
destellando. Si esto no sucede, mantén presionado el botén
de vinculacién hasta que escuches un tono y el LED
empiece a destellar; esto indica que el sensor esta en modo
de espera de configuracion.

(" )




Enciende el Bluetooth de tu celular, para optimizar la
conexion.

En la app, selecciona el icono + (ubicado en la parte
superior derecha), y selecciona Agregar Dispositivo.

o
Prod 5 Agregar Dispositivo @

' crearescena

D Agregar tarjeta de cambio rapido
= Bu

521 23 Leer codigo QR

# Editar




Espera hasta que el dispositivo sea localizado
automaticamente y, cuando aparezca, seleccionalo.

Anadir manualmente

Elécnce




Ingresa la contrasefa de tu red Wi-Fi, y selecciona
Siguiente. Sifa contraseria ya ha sido introducida para
conectar otro dispositivo previamente, este paso
podria omitirse automdticamente.

X

Ingresar informacién de Wi-Fi

Elija el Wi-Fi e ingrese la contrasefia

Z  RedPruebas Seleccionar Wi-Fi

e

V4




Espera a que se realice

la conexién. Después,

opcionalmente elige un nombre para identificar el
equipo. Presiona Finalizado para concluir el proceso.

&

Se agregé con éxito

0 dispositivo(s) se estan agregando

X Agregar Dispositivo
1 dispositiva(s) se estan agregando
& Steren SHOME-149 =
Se estd agregando
X Agregar Dispositivo

1 dispositiva(s) se agregaron con éxito

© Steren SHOME-149




‘ Interfaz de la app

Steren SHOME-149 Mend de Ajustes

Regresar

Estado actual
del sensor

00% | Porcentaje de
Gas detectado gas detectado

(o 2 ——— Historial
- i
° Escenas vinculadas
Smart —
al sensor
o Set —— Configuracion




. Configuracion

Menu de Ajustes

Regresar
Set

Resultado de rscace | Estado actual del

autodeteccién R sensor

Volumen de alarma Alta > — Cambiar el volumen
delaalarma

Deteccién automitica =

L Testde

Precalentamiento Apagado funcionamiento del
sensor

Cidodevida  El dispositivo es utilizable.

—— 0_ | Apagar/ Encender
la alarma

Alarma de fallo

Desactivar / Activar
notificacion del test

Self check status push: ()—
Gas Alarm -

Desactivar / Activar
notificacion de
deteccion




. Menu de Ajustes

Regresar — ¢
Personalizar
Steren SHOME-149 . _|_ (nombre, iconoy
‘ ‘ " ubicacién)
Ver informacion
general del 0 .
equipo (IP, { ° Visualizar
MAC, ID y més) e escenas
Sopeanars eno- autométicas
Crearo — @ Revisar el
modificar el varfica red ol ———1— estatus
grupo asignado s SsS de la conexién
al equipo
o
Compartir el
control con
otros usuarios
Ver el estado de Activar una
la sefial Wi-Fiy notificacion
. —~Red del dispositiva RedPruebas .
seleccionar red notificaciones
alterna por pérdida de
Notificacion fuera de linea —— conexion Wi-Fi
3 Solucionar
Catiro de-ayida 1 problemas con
Crearun laappoconel
acceso rapido dispositivo
PICO L asadic a pantalia deinici P
en la pantalla
principal .
il Actualizar el
Actualizacién de ctual
actualizaciones  ——
dispositive m;w‘m“ firmware
Eliminar el
Eliminar dispositivem——————equipo de la
app



. Como compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario ién pueda c este
desde su celular, previamente debe de haber |nsta|ado la
aplicacion Steren Home y tener una cuenta registrada.

. Selecciona el icono de Menu de Ajustes.

Presiona en Compartir dispositivo.

En la casilla Pais / Zona, selecciona México. Luego,
introduce el correo electrénico o el nimero telefénico
de la persona con quien compartirds el control del
dispositivo; presiona Finalizado.

a Selecciona Compartir con la cuenta Steren.

En Ja pantalla principal de la app del otro usuario, se
agregard automdticamente el dispositivo y podrd empezar a
controlfario.




INST

(o]

o Selecciona el lugar para instalar el sensor.
Toma en cuenta las siguientes recomendaciones:

OPCION A
Para gases menos densos que el aire (gas natural, gas
metano).

Cada vez que el sensor detecte gas, la alarma se activard
automdticamente.

Sensor
|

30cm
Importante: No a50cm
coloques el
sensor arriba de
la estufa
= | = - —eees) —
[—=
1
Estufa de gas




OPCION B
Para gases mas densos que el aire (gas LP, gas
propano, gas carbon).

Cada vez que el sensor detecte gas, la alarma se
activard automdticamente.

Sensor
= [ = — -—
=
30cm
a50cm
I
- Estufa
de gas




e Una vez seleccionada la zona donde instalaras el
sensor, retira la tapa sujetando el sensor con una
mano y girandola en sentido contrario con la otra.




Marca los puntos de fijacion y perfora la
superficie.




Coloca los taquetes. Después, asegura la tapa
con los tornillos.

a Vuelve a colocar la tapa en su posicion original.




ESPECIFICACIONES

Alimentacion: 5 Vcc 1 A (x micro USB)
LEL: 10%+2%

Buzzer: 80 dB

Frecuencia de operacion: 2.4 GHz
Estandar: IEEE 80211b/g/n

Convertidor:
Alimentacion: 100-240 Vca 50/60 Hz 350 mA
Salida: 5Vcc 1A




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Alarma de gas Wi-Fi

-
Modelo: SHOME-149 == Steren
=

Marca: Steren

Esta péliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes, piezas y
mano de obra, contra cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento, a partir de la fecha de
entrega.

CONDICIONES

1. Para hacer efectiva a garantia, debe presentarse esta poliza o factura o recibo o comprobante
de compra y el producto, en el lugar donde fue adquirido o en Electrénica Steren SA. de CV.

2.Electronica Steren SA de CV. se compromete a reparar el producto en caso de estar
defectuoso, sin ningin cargo al consumidor. Los gastos de transportacion serdn cubiertos por
el proveedor.

3. El tiempo de reparacién en ningin caso ser mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion
del producto en cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

4.El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asf como
hacer valida esta garantia es en cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica
Steren S.A. de CV.

El podra solicitar g haga efectiva la ttia ante la propia casa I dond
adquirio el producto.

Si la presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le
expida otra pdliza, previa presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor.
Domicilio

Fecha de entrega

ELECTRDNICA STEREN S.A. DECV.
Bilogo Maximino Martinez, nim. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de
México, C.P. 02870, RFC: EST850628K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A. DE CV.
Autopista México-Querétaro, km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares,
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54020, RFC: SPE941215H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor,
llama a nuestro Centro de Atencién a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo
relacionado con tu producto Steren. Centro de Atencién a Clientes: (55) 1516 60 00







Atencién a clientes
(55) 1516 6000

f steren.mexico
© steren.oficial
o SterenMedia
6 steren.oficial

comentarios@steren.com.mx
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