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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencién este instructivo, antes de realizar
cualquier accién con el equipo, para saber cémo utilizarlo adecuadamente.

La informacion es presentada unicamente como referencia; debido a actualizaciones
pueden existir diferencias. Las imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el
funcionamiento del producto pueden variar sin previo aviso. Consulta nuestra pagina
www.steren.com para obtener la versién mas reciente de este manual.

PRECAUCIONES

* Noinstales el contacto en lugares con altas temperaturas, exceso de humedad, bajo luz solar

directa o cerca de equipos que generen calor.

No utilices productos quimicos o corrosivos para limpiarlo.

No expongas el contacto a condiciones de agua o de humedad.

No lo instales a la intemperie.

No introduzcas objetos diferentes a una clavija en las ranuras de los contactos.

No intentes abrir o reparar este producto; puede ocasionar un mal funcionamiento y se

anulara la garantia.

* Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como
juguete.

La operacién de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que
este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe
aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para realizar este instructivo, se utilizé un di itivo con sistema ivo Android
(versién 11.0) y la aplicacién Steren Home (version 1.4.2). Las imagenes se muestran para
ejemplificar el procedimiento; sin embargo, este puede ser distinto en otras versiones del
sistema y de la aplicacion.
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DESCRIPCION
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A IMPORTANTE
Antes de realizar la instalacion, desconecta la energia eléctrica.

n Conecta los cables como se muestra en el diagrama:
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Coloca el médulo de contactos en el registro eléctrico. Después, presiona
la placa sobre este.
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B Después de hacer la instalacion, restablece la energia eléctrica.




CONTROL DESDE LA APLICACION STEREN HOME

Consideraciones

e Ten ala mano un dispositivo inteligente, como un teléfono movil o una tablet.
Es necesario tener acceso a la tienda de aplicaciones de Google o Apple, asi
como los datos para el inicio de sesién y las contrasefas correspondientes.
Identifica el nombre de tu red Wi-Fiy la contrasena.

Confirma que el router de la red Wi-Fi esté funcionando en la banda de 2,4
GHz y no en 5 GHz, ya que el equipo solo funciona en 2,4 GHz

Apaga cualquier extensor Wi-Fi durante la configuracion.

Verifica que el router no tenga limitaciones en la cantidad de dispositivos
conectados.

. Registrar una cuenta de usuario

PR En tu celular, ingresa a la tienda g Abre la aplicacion. Lee y acepta
de aplicaciones, para descargar e la Politica de privacidad. Luego,
instalar la app Steren Home. selecciona Crear cuenta nueva.

2 Descirgalo enel

pp Store )

%
? () o

Steren Home
Electronica Steren

Iniciar sesion con cuenta
existente

- Crear cuenta nueva (\@



a Selecciona el pais e introduce tu Introduce el codigo que recibiste,

correo electrénico. Habilita la y crea una contrasefa para la
casilla para aceptar la Politica de nueva cuenta. Presiona
privacidad. Finalmente, toca en Finalizado para concluir el

la opcién Obtenga el cédigo de proceso.

verificacion.

Introducir cédigo de

Registrar verificacion

Mexico

i6n se ha enviado a su correo:

Correo electrénico n.com Enviar de 0 (585)
&N recibio un codige?
Estoy de acuerdoPolitica de privacidad y Acuerdo del
Gauario v
™ |«
Introducir cédigo de

verificacion

No recibio un codige?




‘ Configuracion Wi-Fi

Es probable que la primera vez que ingreses a la app, se requiera aceptar o negar
permisos de accesibilidad y después seleccionar la opcion Ir a la aplicacion, para
avanzar.

Antes de empezar, mantén presionado cualquiera de los interruptores hasta que
los indicadores comiencen a destellar. Esto hard que el dispositivo entre en modo
de espera para la configuracion.

PR Enciende el Bluetooth de tu Espera hasta que el dispositivo
celular, para optimizar la sea localizado automaticamente;
conexion. selecciona Agregar.

9 En la app, selecciona el icono + < G ORERENG o
(del lado derecho superior) para
agregar un equipo. S RS,
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Introduce la contrasefia de la red Espera hasta que se realice la
Wi-Fi en la que se conectara el conexion. Selecciona Finalizado.
equipo, y presiona Siguiente. Si
la contrasena de la red ya ha sido
introducida previamente af
vincular otro dispositivo, es
probable que el sistema omita
este paso automdticamente.

X Agregar Dispositivo

Introduzca la informacion de la red wifi

Elja el Wi e ingrese la contrasefia

X Agregar Dispositivo
% Steren_pruebas
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' Interfaz de la aplicacion

Regresar Steren SHOME-119

Encender
/Apagar todo

Encender/
Apagar el contacto 1

Encender/
Apagar el contacto 2

Encender/
Apagar el puerto USB

Encender/
Apagar el puerto USB C

Menu de Ajustes

Otras configuraciones

Temporizador
individual




. Temporizadores

Al programar un tipo de temporizador, este no debe entrar en conflicto con otro
programado en la misma salida.

Selecciona @ . Posteriormente, programa el temporizador que mas se adecue
a tus necesidades.

e Contador regresivo (Timer)

1. Selecciona Timer, para agregar una cuenta regresiva.

2. Ajusta las horas y/o los minutos del conteo.

3. Verifica que el interruptor esté en verde, y presiona o para iniciar el conteo.
Después de que termine el conteo, /a salida de energia se activard o se

desactivard en el puerto o contacto seleccionado, dependiendo de/ estado que
tenia inicialmente.

o Horarios (Schedule)

1. Selecciona Schedule, para agregar un horario de encendido o apagado
automatico.

2. Pulsa ® Add Schedulepara agregar un horario.

3. Ajusta la hora de la ejecucion. Luego, toca en los dias de la semana, para
seleccionar la repeticion.

4. Ajusta la hora y el estado del puerto o contacto (On / Off) y selecciona Save.

Puedes agregar mas horarios para esa misma salida, siempre que no interfieran
con otros temporizadores.



e Ciclico (Circulate)

s

. Selecciona Circulate. Después, elige ® Add Circulate para comenzar a
configurar el ciclo.

Ajusta la hora de inicio del ciclo y su hora de finalizacion.

Toca en los dias de la semana, para seleccionar la repeticion.

2.
3.
4. Ajusta el tiempo en estado encendido (Start duration). (Minimo 1 minuto).
5. Elige el tiempo en estado apagado (End duration). (Minimo 1 minuto).

6.

Selecciona Save, para guardar el ciclo.

En este tipo de temporizador, el estado de /a salida de energia cambiard entre
encendido y apagado constantemente, con las duraciones de tiempo fijado en cada
estado, dentro de la hora de inicio y fa hora de finalizacion.

® Aleatorio (Random)

-

Selecciona Random, para comenzar a configurar el ciclo aleatorio.
2. Pulsa ® Add Random, para agregar un horario.
3. Ajusta la hora de inicio del ciclo y su hora de finalizacion.
4. Toca en los dias de la semana para seleccionar la repeticion.
5. Selecciona Save, para guardar el ciclo.
En este tipo de temporizador, el estado de la salida de energia cambiard entre

encendido y apagado, con duraciones aleatorias entre cada estado, dentro de la hora
de inicio y la hora de finalizacion.



e Impulso (inching)

1. Selecciona inching, ppara comenzar a configurar el tiempo de retorno automatico.
2. Activa el interruptor de la funcién de impulso.

3. Ajusta la duracion del impulso. (Minimo 1 segundo).

En este tipo de temporizador, cuando fa salida sea puesta en estado “activado” iniciard

un conteo regresivo automdticamente para apagarse af terminar. Este conteo
depende dei ajuste que hayas realizado en el paso 3.

' Otras configuraciones

Relay Status:
Configura el estado inicial del dispositivo en caso de existir un corte de energia
momentaneo.

Child Lock:

Desliza el interruptor para que la proteccion de nifos esté activada. De esta
manera, cada contacto solo podra ser energizado si su interruptor es
presionado 4 veces seguidas.
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Steren SHOME-119 # —— Cambiar el nombre, icono y ubicacién del dispositivo
Informacién de equipo —— Ver informacion general, como IP, MAC, ID y mas
Escena automética y automatizacion —— Vincular con otros equipos

t— Vincular el dispositivo con un asistente de voz

Activar una notificacion por falta de conexion Wi-Fi

Recordatorio de falta de conexitn

Comparir equipo —— Compartir el control con otros usuarios
Crear grupo. —— Crear grupos con mas dispositivos

Preguntss frecuentes y comentarios
Affadir a Pantalla del hogar —— Crear un acceso rapido en la pantalla principal

Verificar la red

Diagnostico de la conexion Wi-Fi actual

Actualizacion del dispositivo Eslautimaerson - —+— Actualizacién del firmware

Eliminar dispositvo. ———— Eliminar el dispositivo de la app




. Coémo compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario también pueda controlar este dispositivo desde su
celular, previamente debe de haber instalado la aplicacion Steren Home y
tener una cuenta registrada.

1. Selecciona el icono del Menu de Ajustes.
2. Presiona en Compartir equipo, y después en Aiadir lo compartido.
3. Selecciona Compartir con la cuenta Steren.

4. Introduce el correo electronico de la persona con quien compartiras el
dispositivo; presiona Finalizado.

En la pantaifa principal de fa app de/ otro usuario, se agregard
automdticamente el dispositivo y podrd empezar a controfarlo.

Si el usuario con el que compartiras el control registré su cuenta con
un nimero de celular antes de marzo del 2020, introduce el nimero.




' Vincular el dispositivo con un asistente de voz

1. Selecciona el icono del Menu de Ajustes.

2. Dentro del apartado Control de un tercero admitido, selecciona el asistente
de voz que deseas utilizar (Alexa o Asistente de Google) y sigue las
indicaciones para la vinculacién.

< Alexa

Cémo conectarse a Alexa?

El siguiente serd un ejempla de Amazon Echa

1. Complete la configuracién da red de los productos
«en la aplicacién Steren Home

La gufa para la configuracion de red se encuentra en la
aplicacién

Control de un tercero admitido

Alexa Asistente de
Google

>

2 Configurar ¢l dispositivo de Amazon Echo

.
1. Asegirese de que el dispositivo Amazon Echo esté
encendido y conectado a redes Wi-Fi.

2 Abra la aplicacién Alexa en su celular. Después de un
inicio de sesidn con éxito, en la pagina de inicio haga clic
en Ia esquina superior Izquierda del mend, seleccione
“Configuracion’ y haga clic en "Configurar un nuevo
dispositiv® para establecer el dispositivo Amazon Echo.




ESPECIFICACIONES

Voltaje de operacion: 120 V~ 60 Hz 15 A max.
Carga maxima: 1 800 W

Frecuencia de operacion: 2,4 GHz

Estandar: |IEEE 80211 b/g/n
USBA:5V=21A

USBC:5V==21A
USBA+USBC:5V==1A/ puerto




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Doble contacto Wi-Fi -
Modelo: SHOME-119 ==Steren
Marca: Steren

Esta pdliza garantiza el producto por el término de un afo en todos sus componentes y mano de obra,
contra cualquier defecto de fabricacién y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES

. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta péliza o factura o comprobante de compra y el
producto, en el lugar donde fue adquirido o en Electronica Steren S.A. de CV.

Electronica Steren S.A de C.V. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin
ningun cargo al consumidor. Los gastos de transportacién seran cubiertos por el proveedor.

. El tiempo de reparacion en ningun caso sera mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion del
producto en cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer
valida esta garantia es en cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

N

w

»

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica Steren S.A.de CV.

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde
adquirié el producto.

Sila presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra
poliza, previa presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor.
Domicilio

Fecha de entrega

ELECTRONICA STEREN S.A. DE CV.
Bidlogo Maximino Martinez, nim. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de
México, C.P. 02870, RFC: EST850628K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A.DE CV.
Autopista México-Querétaro, Km 26.5, sin numero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares,
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54020, RFC: SPE941215H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a
nuestro Centro de Atencion a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu
producto Steren.

Centro de Atencion a Clientes: (55) 15 16 60 00



Atencion a clientes
(55) 1516 6000

f /steren.mexico
© @steren.oficial
o SterenMedia

comentarios@steren.com.mx

Steren
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www.steren.com.mx



