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Pistola masajeadora MSG-200

Manual de instrucciones

CONTENIDO Y DESCRIPCIÓN

PRECAUCIONES

No uses ni almacenes el masajeador en lugares con humedad; tampoco lo manipules con las manos 
húmedas.
Evita golpear o dejar caer el equipo.
No expongas el producto a temperaturas extremas.
Cualquier reparación no autorizada anulará la garantía.
Limpia el masajeador con una toalla ligeramente humedecida y suave.
No utilices el equipo para otros fines que no sean destinados para masaje.
No lo uses con otros dispositivos al mismo tiempo.
Evita que el equipo sea mojado o caiga accidentalmente al agua. 
Está prohibido su uso alrededor de la cabeza, corazón y partes íntimas. 
Está prohibido su uso sobre huesos; debe ser utilizado solo sobre tejido blando del cuerpo. 
Se recomienda siempre consultar a un médico antes de usar este equipo. 
Está prohibido colocar los dedos, cabello u otras partes del cuerpo cerca del eje de movimiento o la 
parte posterior al cabezal para masaje.
Este producto no está destinado para aplicaciones de fisioterapia, rehabilitación o tratamiento de 
enfermedades. 
Los niños deben supervisarse para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.
Este aparato no se destina para utilizarse por personas (incluyendo niños) cuyas capacidades físicas, 
sensoriales o mentales sean diferentes o estén reducidas, o carezcan de experiencia o conocimiento, 
a menos que dichas personas reciban una supervisión o capacitación para el funcionamiento del 
aparato por una persona responsable de su seguridad.
Este producto solo debe alimentarse a la tensión extra-baja con la que se marca el producto
La batería debe retirarse del aparato antes de desecharlo; el aparato debe ser desconectado de la 
alimentación cuando se retire la batería; la batería se retira para desecho de manera segura.

Este equipo no se recomienda para:
1. Personas que se hayan sometido a una corrección ósea.
2. Personas con trastornos graves de los nervios periféricos y deficiencias sensoriales.
3. Personas con dolor agudo, como osteoporosis, esguinces, distensiones musculares agudas, etc.
4. Personas que no puedan manejar el equipo por sí solas.
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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atención este instructivo, antes de 
realizar cualquier acción con el equipo, para saber cómo utilizarlo 
adecuadamente. 

La información es presentada únicamente como referencia; debido a actualizaciones 
pueden existir diferencias. Las imágenes mostradas son ilustrativas. El diseño y 
el funcionamiento del producto pueden variar sin previo aviso. Consulta nuestra 
página www.steren.com para obtener la versión más reciente de este manual.
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ESPECIFICACIONES

Alimentación: 5 V--- 2 A (x USB C)
Batería interna: 7,4 V--- 1 800 mAh (2 x 18650)
Autonomía de la batería: hasta 3 horas



CÓMO CARGAR LA BATERÍA

Utiliza el cable de carga y un convertidor* de voltaje 5 Vcc 2 A para conectar 
el masajeador a un contacto eléctrico.

1

Desconecta el equipo cuando los indicadores se mantengan fijos.2

*De venta por separado

Durante la recarga, los indicadores LED
se iluminarán uno a uno, repetidamente.

MODO DE USO

Selecciona el cabezal adecuado para el tipo de masaje: 1

Retira el cabezal anterior tirando de él. Después, pon el otro cabezal y 
empújalo hacia el fondo. 

2

Mantén presionado el botón multifunción para encender el equipo. Luego, 
presiónalo una vez cada que desees cambiar la velocidad de la vibración. 

3

Si deseas apagar el equipo, mantén presionado el botón.4

Se utiliza 
principalmente en 
los músculos de 
las piernas y los 

glúteos

Se utiliza para 
masajes, con alta 

irritación

Adecuado para la 
relajación 

profunda de las 
articulaciones 

Adecuado para la 
relajación de 

grandes grupos 
musculares; 

proporciona fuerte 
estimulación

NOTAS
El equipo se apaga automáticamente después de 15 minutos de uso. 
Evita ejercer demasiada presión sobre la zona a tratar. Si se ejerce demasiada 
presión, el émbolo activará una velocidad superior que puede causar 
incomodidad en dicha área. Para desactivarla solo deja de ejercer presión. 

•
•

Esta póliza garantiza el producto por el término de un año en todos sus componentes, piezas y mano de obra, además 
de tres meses en la batería, contra cualquier defecto de fabricación y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES
Para hacer efectiva la garantía, debe presentarse esta póliza o factura o recibo o comprobante de compra y el 
producto, en el lugar donde fue adquirido o en Electrónica Steren S.A. de C.V.
Electrónica Steren S.A de C.V. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin ningún cargo 
al consumidor. Los gastos de transportación serán cubiertos por el proveedor.
El tiempo de reparación en ningún caso será mayor a 30 días, contados a partir de la recepción del producto en 
cualquiera de los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantía.
El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, así como hacer válida esta 
garantía es en cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

ESTA PÓLIZA NO SE HARÁ EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:
1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.
2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.
3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrónica Steren S.A. de C.V. 

El consumidor podrá solicitar que se haga efectiva la garantía ante la propia casa comercial donde adquirió el 
producto. 
Si la presente garantía se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra póliza, 
previa presentación de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor__________________________________________________________
Domicilio ____________________________________________________________________
Fecha de entrega ______________________________________________________________

ELECTRÓNICA STEREN S.A. DE C.V.
Biólogo Maximino Martínez, núm. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 02870, 
RFC: EST850628K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A. DE C.V.
Autopista México-Querétaro, km 26.5, sin número, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares, Tlalnepantla de 
Baz, Estado de México, C.P. 54020,  RFC: SPE941215H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a nuestro 
Centro de Atención a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu producto Steren.

Centro de Atención a Clientes: (55) 15 16 60 00

PÓLIZA DE GARANTÍA

Producto: Pistola masajeadora
Modelo: MSG-200
Marca: Steren 
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