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MOD-ATSC-010

CODIFICADOR DIGITAL HD
MANUAL DE
INSTRUCCIONES

Este manual esta destinado exclusivamente para el uso por parte de los
compradores de los codificadores digitales STEREN HD y sus técnicos de
servicio calificados. Este documento es propiedad de STEREN e incorpora
material sujeto e informacién de propiedad exclusiva. Queda expresamente

prohibido el uso de todo el disefio, la fabricacion, la reproduccion y todos
los demés derechos relacionados con estos contenidos en su fotalidad o en
parte sin el consentimiento por escrito de STEREN.

Por favor, lea atentamente esta guia para estar seguro de como utilizar
adecuadamente el producto
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PRECAUCIONES DE SEGURIDAD

Este simbolo es una advertencia acerca de voltajes no aislados potencialmente peligrosos
dentro del gabinete del producto que pueden tener una magnitud suficiente para producir un
riesgo de descarga eléctrica.

PARA REDUCIR EL RIESGO DE INCENDIO O DESCARGA ELECTRICA, NO EXPONGA ESTE
DISPOSITIVO A LA LLUVIA NI A LA HUMEDAD. NO ABRIR LA UNIDAD. SOLICITE EL SERVICIO A
PERSONAL CUALIFICADO AUTORIZADO SOLAMENTE.

« NO termine, cambie o desinstale ningln cableado sin desconectar primero el adaptador de
alimentacién de la unidad del dispositivo.

+ Este dispositivo se suministra con la fuente de alimentacién adecuada. El uso de cualquier otra fuente
de alimentacion podria causar dafios e invalidar la garantia del fabricante.

* NO conecte el cable de alimentacién al dispositivo si el cable de alimentacién o la unidad estan
dafiados.

+ NO corte el cable de alimentacion.

+ NO enchufe el cable de alimentacion a una toma de CA hasta que todos los cables y conexiones al
dispositivo se hayan conectado correctamente.

« El dispositivo debe instalarse en un entorno compatible con las especificaciones de temperatura de
funcionamiento. Se debe evitar la colocacion junto a dispositivos de calefaccion y conductos, ya que
hacerlo puede causar dafios. El dispositivo no debe colocarse en zonas de alta humedad.

+ NO cubra ninguna de las aberturas de ventilacion del dispositivo.

+ Si el dispositivo ha estado en un ambiente frio, deje que alcance la temperatura ambiente durante al
menos 2 horas antes de conectarlo a una toma de CA.

IMPORTANTE

+ SIEMPRE elimine cualquier conexion de red / ethernet del codificador HD después de configurarlo
para garantizar su seguridad y el mayor rendimiento

+ Use cables y conectores de alta calidad y asegurese de que todas las conexiones estén ajustadas

* Pruebe la salida de RF del cable coaxial en el televisor para asegurarse de que los niveles estén
dentro del rango de entrada del televisor

+ Utilice Google Chrome, Microsoft Edge o Mozilla Firefox como navegador web cuando configure el
codificador HD. Google Chrome es el preferido.

+ Durante el proceso de reinicio del administrador del navegador web, use una nueva "ventana de
incognito" de Google Chrome para eliminar la confusion y los problemas relacionados con el
almacenamiento en caché.

Las marcas registradas de productos de software y hardware son propiedad de sus respectivos duefios, incluidos Google Chrome,
Microsoft Edge y Mozilla Firefox.
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1.0 Codificador HD Introduccion

El MOD-ATSC-010 es un codificador / modulador digital de alta definicién agil que se utiliza para
convertir una unica entrada HDMI de hasta 1080i / 1080p en una salida ATSC (8VSB) / QAM 64 /
QAM 256 RF. EI STEREN MOD-ATSC-010 es rico en funciones, muy flexible, potente y es facil de
usar tanto para aplicaciones residenciales como comerciales. El rendimiento HD de alta calidad
permite peliculas llenas de accion y canales de deportes en cualquier HDTV.

VISTA FRONTAL

Pantalla LED de
LCcD encendide  Arriba

Reestablecer Abajo OK
(usar clip
VISTA TRASERA
Salida RF Entrada HOMI Puerto LAN (Puerto de gestion web)

Ganancia (atenuacién) Adaptadar CA
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2.0 Especificaciones*
Entrada Audio / Video Perfil de codificacion de video / audio
HDMI 1.4 Video
Comactores | Simples Codac de video MPEG-2VEER
Andip | PC2d incomporado Eitrate (Ajustzble) ATSC-5VEE:
HD: 12.0- 1.0 Mopsz
z 5D: 1.0 — 9.0 hibps
Salida 153 Annex B:
QAM HD: 12.0 - 24.0 Mbps
Estandar ATEC-SVSE _ SD: 10500 Mkps
183 Armex B Fesaolocion de salida | Igusl gue la entrada excepta:
Comactor 1 x “F" hemhra 1080p60 in, 1080p30 salida
hlodo BEF Normal / Tnvertido 1080p50 in, 1080p25 salida
Tipo g2 canal | ATSC-EVEE; 1020p30 in, 1080p30 salida
1838 5T0/ HEC/ 108060 in, 1080p30 salida
L 1080450 in, 1080p15 zalida
Fango de ATSCHVEB: 37- 108050 in, 1080p30 salida
frecuencia 803 MHz (Chla Audio
CHAD Codec de andio [ MPEG] Laver I/ MPECH AAC
JE3 Annex B: 57—
861 Mhz (Ch —
Ch133) General
Enwelazado =128, I=1 Momitores local LCD
Mivel de salida | 38 dBmV Tipico Web GUT compatible Firafox, Chrome, Safar,
(Can ranga de 204E Edze
mamalmente Contrasatia protegids GUT:
Fjustabla) i Confizurable por el usuario |
Eands completa | + 2dE Tinico Fusnte de alimentacion 12VDC 15A
MER 32 dE Tipico Corme i SW
Corztelarian ATSC-5VSE: Temperatura de opsracian e - +35¢C
(Bitats de EE Termperatura de almacenamisnta =20 -=T0c
zzlida) {19 3900 Mbps) Drimensiones 188mm = 150mm = 37 Inam
J.83 Annex B: Peso 085k
F4-0AN Lemmsje Inzles
(26,0700 bps) | 256-
QAM (388100 bps)
Impedanciz da 75 ohm
zalida
Dérdida de 10 4B Tipica
retormo da
salida de BF
WCH Autematica (ayvar
¥ Memar) / hamal
(hlzvar y hianor) /
Mamaal (Una Parte)

* Sujeto a cambios sin previo aviso
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3.0 Programacion / configuracién del codificador HD

Para configurar y programar el codificador digital, puede usar el panel frontal y los botones de la
pantalla LCD o la interfaz web. La programacion de los ajustes es mas facil utilizando la Interfaz Web
en la Seccion 3.3.

3.1 Uso del panel frontal del codificador HD:
Presione los botones de ARRIBA / ABAJO para desplazarse por la informacién de la pantalla.

e Mend principal: Informacion de entrada y nombre de salida>> Nombre corto o largo, Bitrate
e Mend principal: Informacion VCN >>VCN, Canal y Frecuencia
e Men principal: Gestion de IP >> Direccion IP

3.2 Uso del panel frontal del codificador HD para la configuracion:
Cuando la unidad esta encendida, primero pasara por un arranque interno y una breve autoprueba y
luego estara lista para la operacién o configuracion inicial.

Presione el botén "OK" para ingresar al sistema de configuracién del MENU PRINCIPAL.

La contrasefia del panel frontal LCD es: 0000

Ingrese la contrasefia ajustando cada digito usando los botones de ARRIBA / ABAJO, luego presione
"OK" cuando el digito sea correcto. Presione "OK" para ingresar al Menu principal. Por motivos de
seguridad, el codificador HD se desactivaré y volvera a un modo protegido por contrasefia si no se
presiona ningun boton durante aproximadamente 10 segundos.
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PANEL FRONTAL:
Iniciar sesion: Presione el boton "OK"

Introducir la contrasefia

Use ARRIBA / ABAJO para cambiar el digito, presione OK para configurarlo y pase al siguiente hasta que
se ingresen los 4 digitos; la unidad estara ahora en el MENU PRINCIPAL de configuracion. Al presionar las
ARRIBA / ABAJO, se desplazara por los menus / configuraciones. Al presionar OK se seleccionara /
ejecutara el elemento o configuracion del mend.

Presione ARRIBA / ABAJO para desplazarse por el MENU PRINCIPAL y use OK para seleccionar un
Menu:
1. Menu principal: Configuracién RF
Menu principal: Configuracion codificador
Menu principal: Configuracion de red
Menu principal: Cambiar contrasefia
Men principal: Restablecer valores predeterminados
Menu principal: Salir

ook

1. Presione ARRIBA para desplazarse por el MENU DE CONFIGURACION RF:

o Configuracion RF: Fabrica de canales Valor de fabrica: ATSC: CH 2 <» Rango 2 - 69
o Configuracion RF: TSID Valor de fabrica: 1

o Configuracion RF: Nombre de fabrica regional Valor de fabrica: México

e Configuracion RF: RF Valor de fabrica: Normal

e Configuracion RF: Tipo de canal Valor de fabrica: ATSC =»ATSC o J.83B

o Configuracion RF: Fabrica de constelaciones  Valor de fabrica: 8VSB

o Configuracion RF: Salir

2. Presione ARRIBA para desplazarse por el MENU DE CONFIGURACION DEL CODIFICADOR:

Configuracion codificador: VCN Valor de fabrica: 2.1

Configuracion codificador: Modo VCN Valor de fabrica: Auto (dos partes)

Configuracion codificador: Nombre corto Valor de fabrica: DTV1 =» Hasta 7 Char
Configuracion codificador: Nombre largo Valor de fabrica: ATSC-DTV1 =» Hasta 16 Char
Configuracion codificador: HD Bitrate Valor de fabrica: 18 Mbps =» Rango 12 - 18 Mbps
Configuracion codificador: SD Bitrate Valor de fabrica: 4 Mbps =» Rango 1 - 9 Mbps

Configuracion codificador: Numero de programaValor de fabrica: 101 =» Rango 1 - 65534
Configuracion codificador: HDCP (Modo prueba)Valor de fabrica: Habilitar = o Deshabilitar
Configuracion codificador: Salida de audio Valor de fabrica: MPEG1 Layer 2 =» o MPEG4 AAC
Configuracion codificador: ID de fuente Valor de fabrica: 101 =» Rango 1 - 65535
Configuracion codificador: Salir
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3. Presione ARRIBA para desplazarse por el MENU DE CONFIGURACION DE RED:
e Configuracion de red: Nombre de host Valor de fabrica: HDENC-271616
e Configuracion de red: Configuracion de IP Valor de fabrica: DHCP Desactivar =» Activar
Valor de fabrica: Direccion IP: 192.168.1.9
Valor de fabrica: Mascara de subred: 255.255.255.0
Valor de fabrica: Puerta de enlace: 000.000.000.000
e Configuracién de red: Salir

Tenga en cuenta que el codificador HD se reiniciara después de usar el MENU DE CONFIGURACION DE
RED.

4. Presione ARRIBA para MENU PRINCIPAL: CAMBIAR LA CONTRASENA

5. Presione ARRIBA hasta MENU PRINCIPAL: RESTABLECER A PREDETERMINADO
Tenga en cuenta que el codificador HD se reiniciaré después de usar RESET TO DEFAULT MENU.

6. Presione ARRIBA hasta MENU PRINCIPAL: SALIR

Después de seleccionar el ment deseado - Cambiar configuracion de parametros

Use ARRIBA / ABAJO para mover y seleccionar el parametro deseado. Presione OK para comenzar a
editar el parametro usando las flechas ARRIBA / ABAJO. Después de cambiar la configuracion, al
presionar OK se establecera el parametro.

3.2.1 NOTAS RELACIONADAS CON VCN:
VCN es el numero de canal que se mostrara en el televisor. Los modos VCN que estaran disponibles
dependen de si la salida se selecciona como ATSC o como J.83B.

Modo VCN: Automético (dos partes): VCN se configurara en funcion de la salida del canal seleccionada en
el "Menu de salida RF: RF".

Ejemplo: el canal de salida establecido en 2. VCN para el dispositivo se establecera en 2.1

Esto se establece automaticamente por el conjunto de salida CH en la seccion Configuracion de RF.

Modo VCN (manual en dos partes): VCN Manual en dos partes permitira al instalador controlar el canal
VCN independientemente de la frecuencia / CH. seleccionado en la pagina de configuracion de salida de
RF del dispositivo.

Ejemplos:

Canal RF  VCN Canal
57 55.1

101 101.2

Modo VCN: Manual (una parte): use el ‘Men0 VCN (una parte)’ para configurar el canal VCN.
Ejemplo: VCN se puede configurar en un rango de 1-999.

Modo VCN (Manual de una parte): VCN Manual de 1 parte- permitira al instalador controlar el canal VCN
independientemente de la frecuencia / CH. seleccionado en la pagina Configuracion de salida del

dispositivo.

Ejemplos:

Canal RF  VCN Canal
57 2

101 105

134 133
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3.3 Uso de la interfaz web de codificador:

3.3.1 Descripcion general del proceso
IP predeterminada de fabrica del producto: 192.168.1.9 y con DHCP deshabilitado

1. Conecte un cable Ethernet directamente (no se requiere cable cruzado) al puerto de administracion
web en el panel posterior del codificador digital HD o conecte el cable Ethernet del dispositivo a un
conmutador Ethernet. Conecte el cable Ethernet a su PC / Laptop.

Modifique la direccion IP de su PC / computadora portatil a la direccién estatica 192.168.1.10
Ingrese ‘192.168.1.9' en su navegador web para acceder a la interfaz web del codificador HD.
Ingrese a la Interfaz Web y realice los cambios necesarios en el dispositivo.

Guarde todos los cambios segln sea necesario y luego reinicie el dispositivo.

Verifique que los parametros hayan cambiado y luego finalice su sesién web.

ook N

Como alternativa, la direccion IP estatica del codificador puede configurarse (o habilitar DHCP) en el panel
frontal y luego se puede usar el navegador web para todos los deméas cambios de configuracion mediante la
direccion IP que se mostrara en la pantalla LCD. TENGA MUCHO CUIDADO AL UTILIZAR LA DIRECCION
IP PREDETERMINADA Y CONECTARSE A UNA RED EXISTENTE: PUEDE SER CONFLICTO CON EL
HARDWARE INSTALADO EXISTENTE: ESTO DEBE EVITARSE SIEMPRE.

3.3.2 Configurando
o Utilice Google Chrome, Microsoft Edge o Mozilla Firefox como navegador web cuando configure el
codificador HD. Google Chrome es el preferido.
o Durante el proceso de reinicio del administrador del navegador web, use una nueva "ventana de
incognito" de Google Chrome para eliminar la confusion y los problemas relacionados con el
almacenamiento en caché.

Paso 1: Iniciar sesion
Utilice el navegador web de la PC - escriba la direccion IP

Paso 2: Inicio de sesion de interfaz web y contrasefia:
Nombre de usuario predeterminado: admin
Contrasefia predeterminada: Admin123

Signin
httpe/f192.168.1.9
¥our connection to this site is not private

Usermame | admin

Paspwos rd

m fones

NOTA IMPORTANTE: Guarde todos los cambios antes de salir de cada pagina de configuracion3
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Paso 3: Ficha General
Ver la configuracién actual, la direccion MAC, la version de firmware, etc.

Las otras pestafias (Configuracion del codificador, Configuracion de salida RF, Configuracion de la red
y Administracion) se utilizan para cambiar la configuracién del codificador HD y los pardmetros
operativos.

Device Name Mosel Number 1D Number MAC Agaress Firmuwars Varsion Nat Varsion

HDENC-2ZT1616 HD Encoder 1850271616 FRODEAB43500 20190227_1150 1024

R Output Channel Video Video Audio Vides
Output  Chanael  Consiellaton  Blirate Hame Source Butput utput Bisraie Stas

. 2670 svss 03mMeps  DTVI vom weEG2 P2 1wooomeps L)
Wiz iR

Se recomienda ALTAMENTE que, después de haber configurado todas Ia§ demés pestafas, se
reinicie el codificador HD con el boton REBOOT en la pestafia ADMINISTRACION.

Paso 4: pestaiia de configuracion del codificador

Seleccione la pestafia Configuracion del codificador para programar los parametros deseados, como
la configuracion de VCN, Bitrates y mas.

Guardar cambios

HD ENCODER

e i _

Encoder Setup

Ths page asows e user 1 configure the device's encoscr seSngs

VEH (Channel Number) B

VEH Mode

O BitRatn{Mops)

50 BitRaia(Mbps)

Frogram Humber

Viges Qutpar WPEG-2VBR

HGCP (Test Mode)

Audic Qutpet




El menu de configuracién del codificador:

Configuracion del codificador: VCN Valor de fabrica: 2.1

Configuracion del codificador: Modo VCN Valor de fabrica: Auto (dos partes)

Configuracion del codificador: Nombre corto Valor de fabrica: DTV1 =» Hasta 7 Char
Configuracion del codificador: Nombre largo Valor de fabrica: ATSC-DTV1 =>» Hasta 16 Char
Configuracion del codificador: HD Bitrate Valor de fabrica: 18 Mbps =» Rango 12 - 18 Mbps
Configuracion del codificador: SD Bitrate Valor de fabrica: 4 Mbps =» Rango 1 - 9 Mbps

Configuracion del codificador: Numero de programa  Valor de fabrica: 101 =» Rango 1 - 65534
Configuracion del codificador: HDCP (Modo de prueba)Valor de fabrica: Habilitar =» o Deshabilitar
Configuracion del codificador: Salida de audio Valor de fabrica: MPEG1 Layer 2 = o MPEG4 AAC
Configuracion del codificador: ID de fuente Valor de fabrica: 101 =» Rango 1 - 65535
Configuracion del codificador: Salir

VCN NOTAS RELACIONADAS:
VCN es el nimero de canal que se mostrara en el televisor. Los modos VCN que estaran disponibles
dependen de si la salida se selecciona como ATSC o como J.83B.

Modo VCN: Automético (dos partes): VCN se configurara en funcion de la salida del canal seleccionada en
el "Menu de salida RF: RF".

Ejemplo: el canal de salida establecido en 2. VCN para el dispositivo se establecera en 2.1

Esto se establece automaticamente por el conjunto de salida CH en la seccion Configuracion de RF.

Modo VCN (manual en dos partes): VCN Manual en dos partes permitira al instalador controlar el canal
VCN independientemente de la frecuencia / CH. seleccionado en la pagina de configuracion de salida de
RF del dispositivo.

Ejemplos:

Canal RF VCN Canal

57 55.1

101 101.2

Modo VCN: Manual (una parte): use el ‘Menu VCN (una parte)’ para configurar el canal VCN.
Ejemplo: VCN se puede configurar en un rango de 1-999.

Modo VCN (Manual de una parte): VCN Manual de 1 parte- permitira al instalador controlar el canal VCN
independientemente de la frecuencia / CH. seleccionado en la pagina Configuracion de salida del
dispositivo.

Ejemplos:

Canal RF VCN Canal

57 2

101 105

134 133




Paso 5: Pestafia de configuracion de salida de RF
Seleccione los cambios que desee, incluido el tipo de salida de RF: ATSC o J.83B.
Guardar cualquier cambio realizado..

HD ENCODER

RF Output Setup

Trés page aiows e user 1o configure fhe R serings. EnéerSelect Ine requred sefings or each RF Channel Use ine EITEIEERIREY cution is 3ve any changes made

ST " chammattips cirag e Comuiten e oy
El menu de configuracion de RF:
e Configuracion RF: Fébrica de canales Valor de fabrica: ATSC: CH 2 =» Rango 2 - 69
e Configuracion RF: TSID Valor de fabrica: 1
o Configuracion RF: Nombre de fabrica regional Valor de fabrica: México
e Configuracion RF: RF Valor de fabrica: Normal
e Configuracion RF: Tipo de canal Valor de fabrica: ATSC =»ATSC 0 J.83B
o Configuracion RF: Fabrica de constelaciones  Valor de fabrica: 8VSB
e Configuracion RF: Salir

Paso 6: pestaria de configuracion de red
Configure la direccion IP, seleccione IP estatica o dinamica (DHCP), etc.
Guardar cambios

HD ENCODER

ATSC CLAM HO Digital Encoder

Network Setup

Tis page ABows T user 10 CoNfigre INe CEVICE'S PEDNON: Serlings.

Hostname

MAC Aodress

oHEP

1P Asdress

Subret Mask

Dwrault Gateway




El menu de configuracion de RF:

o Configuracion de red: Nombre de host Valor de fabrica: HDENC-271616
o Configuracion de red: Configuracion de IP Valor de fabrica: DHCP Desactivar =» Activar
Valor de fabrica: Direccion IP: 192.168.1.9
Valor de fabrica: Mascara de subred: 255.255.255.0
Valor de fabrica: Puerta de enlace: 000.000.000.000
e Configuracién de red: Salir

Paso 7: Administracién
Se recomienda ALTAMENTE que, después de haber configurado todas,las demas pestafias, se reinicie
el codificador HD con el botén REBOOT en la pestafia ADMINISTRACION.

El codificador HD se puede restablecer a los valores predeterminados de fabrica usando este menu.
La funcién de RESPALDO guardara la configuracion del parametro actual del codificador HD en un

archivo para fines de copia de seguridad o para que se pueda utilizar para configurar facilmente otro
codificador HD (o restaurar este codificador HD) mediante el boton CARGAR.

HD ENCODER

Administration

REBOOT

Upload a pre-saved conSguralion 10 the device




Paso 8: Cambio de contrasefia

ATSCQAMHD Digital Encoder  Cnverview  Encodér Sehup

Administration

REBOOT

Change Password

CAUTION: The new parssword mest contain
+ 68 characters
+ AlIE25tOne g
« ALESE 00 LORITESE CRATACI
« ALbeast one lowercase charactes

©id Password:
Mot Password:

Confirm Password:

Paso 9: Instalacion de hardware y conexiones
Se recomienda encarecidamente que se utilicen los cables y conectores de la mas alta calidad para
todas las conexiones de fuente de video y audio.

1. Asegurese de que la fuente de video haya salido.

2. Conecte el cable HDMI al codificador HD desde la fuente.

3. Conecte el cable del adaptador de alimentacion de CA incluido al receptaculo de alimentacién de
12 VCC del codificador HD en la parte posterior.

4. Conecte el adaptador de CA a una toma de corriente de CA con la clasificacién adecuada.

5. Pruebe la salida de RF con un medidor de CATV para asegurarse de que esté dentro del rango
de entrada de los televisores conectados.

6. Conéctese a la distribucion coaxial utilizando el conector “F” en la parte posterior del codificador
HD. Use un cable coaxial de 75Q de alta calidad con conectores tipo “F” de compresion de la
salida RF del codificador HD. Asegurese de que todas las conexiones estén apretadas.

7. Cuando la configuracion del codificador HD esté completa, desconecte el codificador HD de la
red / Ethernet para garantizar su seguridad y el mayor rendimiento.

Paso 10: Use el AutoScan del televisor para agregar los nuevos canales modulados a los canales de
TV disponibles

1. Asegurese de seleccionar el tipo de entrada correcto en el menu del televisor: ATSC requiere
que el televisor esté configurado en "Antena" o "Aire". J.83B requiere que el televisor esté
configurado en "Cable".

2. Realice una busqueda completa de canales desde el menu del televisor para detectar todos los
codificadores HD



4. Preguntas frecuentes (FAQ) / Solucién de problemas

La mayoria de los problemas se pueden resolver asegurando que el cableado esté conectado
correctamente y firmemente y que los ajustes de pardmetros correctos estén seleccionados en el
codificador HD y los televisores.

No se muestraenla TV:

1. Asegurese de que la fuente y el codificador HD estén encendidos

2. Asegurese de que haya salida desde la fuente de video (conecte directamente la fuente con un
HDMI a un televisor)

3. Asegurese de que haya salida desde el codificador HD - la tasa de bits de salida debe
mostrarse en la pantalla LCD

4. Aseglrese de seleccionar la salida de codificador HD correcta en CONFIGURACION DE
SALIDA DE RF, es decir, ATSC 0 J.83B

5. Asegurese de que el televisor esté configurado en el tipo de entrada correcto: ATSC requiere
"ANTENNA" 0 "AIR". J.83B requiere "CABLE"

6. Asegurese de que el nivel de RF en el cable coaxial esté dentro del rango de entrada del
televisor

7. Asegurese de que el televisor haya realizado la busqueda completa de canales para detectar y
configurar los nuevos canales del codificador HD.

8. Asegurese de que el televisor haya sido sintonizado al canal correcto detectado desde el

14 codificador HD

9. Asegurese de que la CONFIFURACION DE CODIFICADOR especifique un nimero de

programa valido.

No se muestra en la TV con reproductor de DVD / Blu-Ray
Ocasionalmente aparecera un mensaje de "No entrada" en el televisor. La salida del codificador HD
detendré la salida si no hay entrada del reproductor disponible

1. Lasalida del jugador se detendra cuando el movimiento sea demasiado lento (jugador viejo /
sucio)

2. Asegurese de que el medio de DVD / Blu-Ray esté limpio, sin rasgufios, sin huellas dactilares,
etc.

Ruidoenla TV
Ocasionalmente aparecen artefactos de compresién.

1. Asegurate de que la fuente no tenga ruidos ni artefactos de compresion
2. Asegurese de que los niveles de entrada de RF al televisor estén dentro del rango

Reiniciando
De vez en cuando se reinicia el codificador HD

1. Asegurese de que el codificador HD esté desconectado del cable Ethernet para asegurarse de
que esté seguro contra Internet, piratas informaticos, virus, trafico, etc.



5. Servicio postventa

1. Si el equipo no funciona correctamente, comuniquese inmediatamente con su distribuidor
o distribuidor local en el pais o llame directamente a nuestra linea directa de asistencia
técnica de STEREN 01 800 500 9000.

2. La instalacion, el mantenimiento y la operacion del equipo en el lugar deben ser
realizados por técnicos profesionales capacitados para evitar dafios.

3. Aviso especial: si los usuarios finales han instalado, mantenido y / o cambiado el equipo y
esta dafiado, STEREN no serd responsable del mantenimiento gratuito ni de los
reemplazos gratuitos.

6. Descargo de responsabilidad

STEREN se reserva el derecho de cambiar cualquier producto descrito en este documento en
cualquier momento y sin previo aviso. STEREN no asume ninguna responsabilidad o
responsabilidad derivada del uso de los productos descritos en el presente documento, excepto
lo expresamente acordado por escrito por STEREN. El uso y la compra de este producto no
conllevan una licencia bajo ningiin derecho de patente, derechos de autor, derechos de marca
registrada o derechos de propiedad intelectual. Nada de lo que figura a continuacién constituye
una representacion o garantia de que el uso de cualquier producto de la manera descrita en
este documento no infringira ninguna patente de terceros.

El contenido de este manual esta sujeto a cambios y / 0 actualizaciones sin previo aviso.
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