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IMPORTANTE

Por favor, lee completamente y con atencién este instructivo, antes de realizar
cualquier accion con el equipo, para saber como utilizarlo adecuadamente.

La informacion es presentada Unicamente como referencia; debido a actualizaciones pueden
existir diferencias. Las imagenes mostradas son ilustrativas. El disefio y el funcionamiento del
producto pueden variar sin previo aviso. Consulta nuestra pagina www.steren.com para
obtener la versiéon mas reciente de este manual.

No instales la camara en lugares con altas temperaturas, o cerca de equipos que generen calor.

El producto tiene grado de proteccion IP65; sin embargo, no debe exponerse a chorros directos o
continuos de agua, ni debe ser sumergido.

Evita que las conexiones de red y de alimentacion estén expuestas al agua o a la humedad.
Usa este equipo lejos de fuentes de calor o frio extremos.
No instales o desinstales la memoria microSD mientras la cdmara esté encendida.

No deseches el producto en tiraderos comunes. Contacta a la autoridad encargada del correcto
tratamiento de residuos o desechos electronicos en tu localidad, o acude a una planta de reciclaje.

Los nifos deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o dispositivo
no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que
pueda causar su operacion no deseada.

Para realizar este instructivo, se utilizé un dispositivo con sistema operativo Android (versién 11.0) y la aplicacién
Steren Home (version 1.4.0). Las imagenes se muestran para ejemplificar el procedimiento; sin embargo, este
puede ser distinto en otras versi del si: ydela i0




' Informacion referente al uso de datos

Los datos 4G se utilizaran cuando estés comprobando el video online. Si se envia el comando
de evento, pero no estas revisando en linea, el consumo de 4G puede ser ignorado.

' Calidad VS Consumo

640*360: Necesita unos 384 kbps
1920*1080: Necesita unos 768 kbps
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CONTENIDO DEL EMPAQUE

Plantilla para perforaciones

Panel solar

Desarmador de cruz

I

Llave Allen

]

Tornillos para la cubierta
y para la base de anclaje

FITRFRTY

Pinzas Cable micro USB Pijas y taquetes
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Camara PTZ




DESCRIPCION DEL EQUIPO
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Compartimento de baterias

Protector de silicon

Puerto de alimentacién micro USB
Baterias 18650

Cubierta del compartimento de baterias
Tornillos para la cubierta

Tornillo Allen

Soporte universal

Tornillos para base de anclaje

. Base de anclaje

Fotocelda

. Micréfono

. Luz LED blanca

. Lente

. Indicador de funcionamiento
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20.
21.
22,
23.
24.
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27.
28.

LED infrarrojo

Sensor PIR

Cubierta de silicon

Ranura para SIM (no incluida)

Boton de reinicio

Ranura para microSD (de venta por separado)
Soporte principal del equipo
Antena

Cable de entrada de alimentacion
Tapa contra agua

Cable de salida de alimentacion
Interruptor de encendido y apagado
Panel solar




CONEXION

Ensambla el panel solar con la
camara y aseguralo colocando los
tornillos en los orificios de la base

de anclaje.
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Conecta los cables de alimentacion haciendo coincidir las terminales. Cuando
termines, coloca la tapa contra agua y atornillala para proteger la conexién.
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Si deseas hacer un sistema redundante entre energia eléctrica y energia solar,
conecta un cable micro USB en el puerto de alimentacion del panel solar y el otro
extremo a un convertidor* de voltaje de 5 V=2 A
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*De venta por separado.




NOTAS

o Si la energia principal (de la toma eléctrica) falla, el panel solar recargara las baterias
cuando existan las condiciones éptimas para ello.

 Si no hay luz solar ni alimentacidn eléctrica, el sistema funcionara completamente con las
baterias.

INSTALACION DE TARJETAS

Atencion: Coloca o retira la memoria solo cuando la camara no esté energizada.

n Retira con cuidado la cubierta de silicon del compartimento de la tarjeta.
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9 Instala una memoria microSD (de [ )
venta por separado) de hasta 128 GB
en laranura, e inserta una tarjeta SIM
de algun proveedor de red celular
con servicio 4G de tu preferencia.

9 Coloca nuevamente la cubierta,
verificando que cierre
completamente en todos los bordes.

Pasa el interruptor del panel solar a la posicion ON, para encender el equipo.

Una vez que la cdmara esté encendida, el indicador de funcionamiento destellard en rojo.
Si la cdmara logra conectarse a Internet a través de la tarjeta SIM (que debe tener el
servicio de datos contratado), el indicador pasard a destellar en azul en espera de la
sincronizacion.



REINICIO DEL SISTEMA

Si por algin motivo, el equipo presenta un
mal funcionamiento, presiona el botén de
reinicio del sistema hasta que escuches un
mensaje de confirmacion de esta accion.

CONTROL DESDE LA APLICACION STEREN HOME
' Registrar una cuenta de usuario
En tu celular, ingresa a la tienda de umarga.uene.
n aplicaciones para descargar e m .

instalar la app Steren Home.

msrommm

’\’ Google Play Steren Home

Electronica Steren

9 Abre la aplicacién. Selecciona Crear
cuenta nueva, y acepta la Politica de
privacidad.

=

Iniciar sesién con cuenta
existente
Crear cuenta nueva (\m




Para registrar tu cuenta, selecciona
el pais e introduce tu correo
electronico. Al finalizar, toca en la
opcién Obtenga el cédigo de
verificacion.

Introduce el codigo que recibiste, y
crea una contrasefa para la nueva
cuenta. Presiona Finalizado para
concluir el proceso.

Registrar

México

Correo electronico

Estoy de acuerdoPalitica de privacidad y

©

Aguerdo del Usuaria

Introducir cédigo de
verificacion

El codigo de verificacion se ha enviado a su correo:
steren.mexico@steren.com Enviar de nuevo (58s)

iMo recibld un cadigoe?

4

Establecer la
contrasefia

Contrasefia

UHilice &-20 caracteres con una combinacidn de letras y
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Confirma los permisos de uso de la
aplicacion. Después, selecciona Ir a
la aplicacion.

Necesitamos los siguientes permisos para
ofrecerle mejores servicios:

utllice weta aplicacitn
s dalos est
uen de la aplicacian) p

de I apiicacion

rermo 1o informacion
dutos de dula
monitorags dimeenta

Acceder a los datos

Parmmitir

con &f uio del

1 ehuporiles

Tendencias

@  Permitimos recomeridar contenido mediante anunc
notificeciones. 8l o Inhabilita, no b2 enviaremos nad

Ir a la aplicac ®




‘ Configuracion Wi-Fi

n En la app, selecciona el icono + (del lado derecho superior) y después Agregar
dispositivo. Luego, elige la opcién de escaneo.
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9 Escanea el codigo QR que se encuentra en la etiqueta adherida al equipo.
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Espera hasta que se realice la conexion. Después, elige un nombre para identificar
el equipo. Presiona Finalizado para concluir el proceso.

Anadiendo dispositivo...

Enclenda el dispositivo.

01:50
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Agregar Dispositivo

.° Steren CCTV-600
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Finalizado
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Interfaz de la aplicacion

Regresar —« Steren CCTV-600 s+ =— Menu de Ajustes

Nivel de reserva de
carga de la bateria
Ajuste de la calidad

de la transmision

Zoom

Activar la recepcion
del sonido

Potencia de la sefial 4G

17:38:23

Transmitir voz?
Captura de video?®

Captura de imagen’

Pantalla completa ———"1 S ( Gh = —— Men de Opciones

Presiona para tomar una captura de fotografia que se almacene en la memoria del teléfono.
2Mantén presionado para transmitir un mensaje de voz que se escuche en la camara
3Presiona para iniciar / parar una grabacion que se almacene en la memoria del teléfono.



‘ Menu de Opciones

L)
0.0

Caracteristicas

Visualiza las grabaciones capturadas de eventos por alarmas (deteccion de

movimiento y sensor PIR). Puedes desplazar el tiempo, para identificar los

° diferentes momentos de grabacion realizados, asi como tomar una captura de
imagen [= o de video i para guardarla en la memoria de tu dispositivo.

Playback
Si quieres ubicar las grabaciones de algun dia en especifico, siempre que la memoria
instalada cuente con capacidad, selecciona =i para elegir el dia deseado.

Revisa las capturas que hayas hecho en tiempo real o desde la reproduccion del

Album de contenido de la memoria.

fotos

@ Cambia la apariencia de visualizacion de la app, como modo oscuro (Dark) o claro
Theme (Light).

Color

Ajusta el funcionamiento de los LED infrarrojos y blancos para la visién nocturna.
Modo inteligente = Modo color: Enciende la iluminacién blanca para ver a color.
Al visualizar en vivo, se encenderdn los LED y, si estd activo e , Se encenderdn

Night al detectar movimiento. Después de salir de la visualizacién o dejar de detectar
Made movimiento, los LED se apagardn.

Modo infrarrojo: Al encontrarse en un ambiente oscuro, los LED Infrarrojos se
encenderan. El funcionamiento de encendido serd igual que en el caso anterior.




Cambia la frecuencia de la iluminacion para evitar sobresaltos en la imagen.
Antiparpa
dea
Dataceitn Activa para detectar cualquier movimiento que capte el lente de la camara.
de movimi
enta
@ Con este sensor, optimiza la deteccion de movimiento, siendo especialmente
i dedicado para cuando pasen personas.
(f"]) Activa un sonido de sirena en la bocina, para hacer sonar la alerta en donde esté
instalada la cdmara.
Sirena
Desactiva la red 4G de la camara. (Esta accion requerira iniciar la camara, para que se
vuelva a activar automaticamente la red).
SIM Card

o Sin funcion.

s Controla el movimiento de la cdmara con un joystick virtual.

Visualiza todos los registros de actividad por deteccién de movimiento y por sensor PIR.




‘ Menu de Ajustes

& ot
. Seren CCTV-600
Informacicn de eoupa

Escena autemitica y sutomatizacian

Ajustes de funciones biskas

Nightvision Made

AJUETE it alarmia e detection
Interruptor de PIR

Afustes de adminktracian de energia

Ajusies de tarjela de memoris

Recordatorko de falta de conexldn

Preguntas frecuentes y comentarias
Compartis squipo
Agregira i pantalla de inicin

Actusizaciin del dispositvo

Eimina dispositio

Regresar

— Personalizar (nombre, icono y ubicacién)
— Informacion del equipo

— Sin funcion

Vuelta de imagen, filigrana de tiempo, modo de audio, frecuencia
de iluminacién y calibracién de la cdmara.

— Selector de modo para vision nocturna

— Deteccidn de movimiento, sensibilidad, region de deteccion, entre otros
— Ajuste de deteccidn de movimiento por sensor PIR

— Informacion de la bateria y ajuste de notificacion por bateria baja

— Informacién y formateo de la memoria

— Envio de notificaciones, en caso de pérdida de conexion

— Compartir el equipo con otros usuarios
— Agregar el equipo a la pantalla principal

— Actualizacion del firmware de la cdmara

r— Eliminar la cdmara de la app
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Activar una alarma por detecciéon de movimiento

Selecciona Ajuste de alarma de deteccidn, en el menu de Ajustes, y desliza el
interruptor.

Selecciona el nivel de sensibilidad.

Si lo deseas, puedes elegir una region de la visualizacion en especifico para que
solo en esa zona se detecte movimiento. Activa Regién de actividad y después
toca en el renglén Ajuste del area de vigilancia>>modificar, para seleccionar el
area. Si requieres que sea en todo lo ancho de la imagen, desactiva esta funcion.

Igualmente, puedes elegir sobre la opcion de inteligencia que permita la detecciéon
corporal.

Activa la deteccion en un lapso y dias al elegir Programacion. Si quieres que
detecte permanentemente, no modifiques nada en este apartado.

Desliza el interruptor Activacion de sirena, para hacer sonar una alarma cuando
detecte el movimiento.

La grabacién en la memoria se lleva acabo en 2 condiciones: si se esta
visualizando en tiempo real y/o si la detecciéon de movimiento normal o
por PIR esta activa.




‘ Activar una alarma por detecciéon de movimiento usando PIR

Aumenta la capacidad de deteccién usando el sensor PIR incorporado.

n Selecciona Interruptor PIR, en el menu de Ajustes.
e Selecciona el nivel de sensibilidad.

a Si deseas apagar el sensor, elige apagar.

' Ajuste de vision nocturna

€D selecciona Nightvision Mode.

e Selecciona el tipo de modo que deseas:
Modo inteligente y Modo a color activan la iluminacién LED blanca.
Modo infrarrojo activa los LED infrarrojos.

Para que los LED infrarrojos o la luz blanca se enciendan, debe estar activada la
deteccion por Interruptor PIR; de otra manera, solo se encenderdn cuando se esté
visualizando en vivo.




‘ Como compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario también pueda controlar este dispositivo desde su celular,

previamente debe de haber instalado la aplicacion Steren Home y tener una cuenta
registrada.

n En lainterfaz principal de la app, selecciona el icono Q (en el lado derecho
superior) para acceder al menu de Ajustes.

9 Elige la opcion Compartir equipo. Después, selecciona Aiadir lo compartido.

Recordatorio de falta de conexién

Recordatorio de falta de conexion

Otros

Preguntas frecuentes y comentarios >

Compartir equipo O > fispositiva todavia ne estd siendo compartido, agregua une
nta para compartis

Agregar a la pantalla de iniCio >

Actualizacion del dispositivo Es la ditimaversion > e ]
p Anadir lo compartido (‘@




a Selecciona Compartir con la cuenta
Steren Home.

< Afiadir lo compartido

. Steren CCTV-600

Compartir eon 18 cuenta Seren Home ('\:

Compartir con los contactos recsentes

@

Comparlir con oires personas )

JA) Enlacasila Pais / Zona, selecciona
Meéxico. Luego, introduce el correo
electronico o el numero telefonico de
la persona con quien compartiras el
control del dispositivo; presiona

Finalizado.
< Afiadir lo compartido
™
Pais / Zona México
Cuenta Por favor, introduzca el nomer

En la pantalla principal de la app del otro
usuario, se agregard automdticamente el
dispositivo y podrd empezar a controlarlo.




Visualizacion WebRTC

Accede al sitio https:/protect-us.ismartlife.me/login

En la app Steren Home, en la pantalla principal, selecciona ¥ y después
&3 Leer codigo QR.

Escanea el codigo que se muestre en la pagina web.

Otorga el permiso a los accesos tanto en la app como en la pagina web, y
espera a que se cargue laimagen de la o las camaras que tengas en la
aplicacion.
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INSTALACION DE LA CAMARA

o Ubica el lugar donde colocaras la

camara.

Ve

Altura recomendada: 2,6 m
| -

d
]

Utiliza la plantilla para marcar los
puntos en la superficie donde
instalaras la camara. Luego, realiza
las perforaciones.

-

.

a Introduce los taquetes en los
orificios. Después, fija el soporte
principal con las pijas.

-




ESPECIFICACIONES

Alimentacién: 5 V== 2 A

lluminacién minima: 0,001 lux

Compresion de video: H.265 1 080p

Protocolo: 4G (TD-LTE, TD-LTE / LTE FDD TD-LTE / LTE-FDD)

Panel solar
Salida:5V== 0,8 A4 W
Bateria interna: 3,7 V== 2 600 mAh (18650 x 6)




POLIZA DE GARANTIA

Producto: Camara 4G Full HD con panel solar para exterior

-_—
Modelo: CCTV-600 == Steren
Marca: Steren -

Esta poliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes, piezas y mano de obra, ademas de tres
meses en la bateria, contra cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.

CONDICIONES

1. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta pdliza o factura o recibo o comprobante de compra y el producto, en el
lugar donde fue adquirido o en Electronica Steren S.A. de C.V.

2.Electronica Steren S.A de CV. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin ningin cargo al
consumidor. Los gastos de transportacién seran cubiertos por el proveedor.

3.El tiempo de reparacién en ninguin caso sera mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcion del producto en cualquiera de
los sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.

4.El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer valida esta garantia es en
cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.

ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

2. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.

3. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica Steren S.A. de CV.

El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde adquirié el producto.
Si la presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra pdliza, previa
presentacion de la nota de compra o factura respectiva.

DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor.
Domicilio

Fecha de entrega

ELECTRONICA STEREN S.A. DE CV.
Bidlogo Maximino Martinez, niim. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 02870,
RFC: EST850628K51

STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A.DE C\V.
Autopista México-Querétaro, km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares, Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, C.P. 54020, RFC: SPE941215H43

En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a nuestro Centro de
Atencion a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu producto Steren.
Centro de Atencién a Clientes: (55) 15 16 60 00









Atencion a clientes
(55) 1516 6000

f /steren.mexico
@steren.oficial
o SterenMedia

comentarios@steren.com.mx
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Steren
-

www.steren.com.mx



